Kolejna Edycja !!!
SZKOLENIA DLA LEKARZY WETERYNARII
~ORGANIZACJA, ZARZ ADZANIE i MARKETING w ZAKLADZIE LECZNICZYM DLA ZWIER ZAT”
Wroctaw, 15-16.03.2008 r.
Organizatorzy: dr Andrzej Lisowski, dr Robert Karcz marczyk, dr Marek Wojtacki
zapraszajg do wziecia udziatu w szkoleniu biznesowym dla lekarzy weterynarii.

Patronat: Dolnoslaska Izba Lekarsko-Weterynaryjna

sobota (15.03.2008)
9.00 — 10.00 Rejestracja uczestnikow
10.00 — 10.15. Powitanie
10.15 - 11.45 Anatomia ustug. Cykl aktywnos$ci nabywczej klienta (dr Robert Karczmarczyk)
11.45-12.15 Przerwa na kawe i dyskusja
12.15. -13.45 Ocena potencjatu rynku weterynaryjnego i ocena konkurencji (dr Andrzej Lisowski)
13.45 — 14.15 Przerwa na kawe i dyskusja
14.15 — 15.15 Moje sukcesy i-porazki w prowadzeniu ZLZ (dr Krzysztof Czogata, dr Stanistaw Firlik)
15.15 - 16.15 Przerwa obiadowa
15.15 — 17.45 Budowanie relacji z klientami (dr Marek Wojtacki)
17.45 — 18.15 Dyskusja i pytania do wyktadowcow
20.00 - Kolacja

niedziela (16.03.2008)
8.45 — 10.15 Zatrudnianie, wynagradzanie i nagradzanie pracownikéw (dr Robert Karczmarczyk)
10.15 - 10.45 Przerwa na kawe i dyskusja
10.45 - 12.15 Koszty dziatalnosci ZLZ. Ceny ustug i lekow weterynaryjnych (dr Andrzej Lisowski)
12.15 - 12.45 Przerwa na kawe i dyskusja
12.45 — 14.00 Organizacja sprzedazy w ZLZ (dr Marek Wojtacki)
14.00 — 14.30 Zakonczenie szkolenia/podsumowanie/dyskusja
14.30 Obiad

Miejsce:
Hotel GEM we Wroctawiu, ul. Baudeaina de Courtenay 16. Rezerwacja noclegow tel. (071) 3729013
— hasto WETERYNARIA. Ceny noclegéw za dobe: 1-os 170 PLN, 2-0s 195 PLN, 3-0s-240 PLN.

Warunkiem uczestnictwa jest terminowe dokonanie wptaty oraz wystanie formularza zgtoszeniowego:
http://vetbiznes.pl/wp-content/uploads/2007/05/formularz.doc na adres: marek.wojtacki@vet4vet.info

Koszty uczestnictwa (decyduje data wptaty na konto):

- 450 PLN — ptatne do 28.02.2008 r.; - 550 PLN — ptatne do 10.03.2008 r.;

- 650 PLN — ptatne po 10.03.2008r.

W ramach optaty uczestnicy otrzymujq: drukowane materiaty konferencyjne, dyplom uczestnictwa, 2
obiady, kolacje, przerwy kawowe. Telefon kontaktowy: 501 631 788 (dr Robert Karczmarczyk).

Whptaty nalezy kierowac:
VET-MARKETING Robert Karczmarczyk, ul. Orzechowa 101/19, 50-540 Wroctaw
Nr konta: BZWBK 14 1090 2486 0000 0001 0741 2450

ZAPRASZAMY !l



