SZKOLENIE DLA LEKARZY WETERYNARII

LORGANIZACJA, ZARZADZANIE i MARKETING
w ZAKLADZIE LECZNICZYM dla ZWIERZAT”
Czesc |l
Warszawa, 14-15 czerwca 2008 r.

=

BIZNE

Organizatorzy- VetBiznes: Andrzej Lisowski, Robert Karczmarczyk, Marek Wojtacki zapraszajg
do udziatu w szkoleniu biznesowym dla lekarzy weterynarii.
Patronat: Dolnoslaska Izba Lekarsko-Weterynaryjna i Warszawska Izba Lekarsko-Weterynaryjna

Sobota, 14.06.2008r.

9.00 - 10.00 — Rejestracja uczestnikow
10.00 - 10.15 — Powitanie i otwarcie szkolenia
10.15 - 11.25 - ,Jakos$¢ ustug weterynaryjnych’- Andrzej Lisowski
11.25-11.40 — przerwa na kawe i dyskusje
11.40 - 13.00 — ,Klient zadowolony, klient niezadowolony - trudny klient” - Marek Wojtacki
13.00 — 13.20 — przerwa na kawe i dyskusje
13.20 — 14.40 — ,Moje doSwiadczenia w prowadzeniu ZLZ" (wyktad goscinny)
14.40 - 15.45 — przerwa na obiad
15.45 - 17.05 — , Techniki sprzedazy” (wyktad goscinny)
17.05 - 17.20 — przerwa na kawe i dyskusje
17.20 — 18.40 — ,Zarzadzanie czasem — organizacja pracy ZLZ" - Robert Karczmarczyk
20.00 - kolacja

Niedziela, 15.06.2008r.

8.45-10.05 - ,Praca u ,siebie”, praca na etacie, samodzielnie, czy w spotce?” - Andrzej Lisowski
10.05-10.20 — przerwa na kawe i dyskusje
10.20 — 11.40 — ,Dziatania promocyjne” - Marek Wojtacki
11.40 - 12.00 - przerwa na kawe i dyskusje
12.00 - 13.30 — ,Budowanie zespotu - kierowanie zespotem” - Robert Karczmarczyk
13.30 - 14.00 - dyskusja i zakofczenie szkolenia
14.00 — obiad
Koszty uczestnictwa (decyduje data wptywu Srodkéw na konto):
- 450 PLN - ptatne do 31.05.2008 r. - 550 PLN - ptatne do 10.06.2008 r. - 650 PLN - pfatne po 10.06.2008 .

W ramach optaty uczestnicy otrzymuja: drukowane materiaty konferencyjne + CD, imienny dyplom uczestnictwa, 2 obiady,
kolacje, przerwy kawowe.

Warunkiem uczestnictwa jest terminowe dokonanie wptaty oraz wystanie formularza zgtoszeniowego dostepnego na stronie
http://vetbiznes.pl na adres: marek.wojtacki@vet4vet.info

Telefon kontaktowy: 0501 631 788 (Robert Karczmarczyk)

Miejsce szkolenia: Hotel Asystenta IKAR, Warszawa, ul. Nowoursynowska 161,

rezerwacja noclegow - tel. (022) 5933701, hasto WETERYNARIA.

Whptaty prosimy kierowa¢: VET-MARKETING Robert Karczmarczyk, ul. Orzechowa 101/19, 50-540 Wroctaw Nr konta:
BZWBK 14 1090 2486 0000 0001 0741 2450

Szkolenia wspiera :

Eukanuba®:

VETERINARY DIETS

ZAPRASZAMY !!!



